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容，评价宣传效果，巩固宣传成果出发，建立起与学校

人才培养目标相契合的招生宣传策略，以应对新形势下

可能面临的生源挑战。

（一）组建宣传队伍

高 校 首 先 应 该 认 识 到 招 生 宣 传 的 主 体 是 人 ， 重 视

招生宣传队伍建设的紧迫性和重要性，组建一支结构合

理 ， 人 员 相 对 稳 定 的 招 生 宣 传 队 伍 ， 建 立 起 “ 全 员 参

与、师生联动”的招生宣传工作体系。

新形势下，考生迫切需要了解专业方面的信息，高

校招生宣传工作的重心应由招生主管部门下移至学院和

专业，吸纳更多专业教师参与招生宣传。 [6]专业教师对

专业的建设发展及就业去向等考生关注的问题更具发言

权，能更好地为考生答疑解惑。但专业教师对于新高考

改革的相关政策并不熟悉，因此，学校招生宣传队伍应

以专业教师为主，招办工作人员为辅，做好招生政策及

专业内涵的解读。招生主管部门可适时开展招生录取政

策培训会，让学院充分认识到新高考改革的重要意义及

学院面临的挑战，提高学院对招生宣传的重视程度和参

与热情。

此外，高校在校学生是招生宣传中不可或缺的重要

力量，学生根据自己在校学习、生活的真实感受进行宣

传，对高中生而言，更具说服力，更易引起高中生的共

鸣和认可。在各地防疫常态化背景下，高校也应适当利

用校友力量，聘任校友宣传员，定期进行培训，高校无

法派出老师去省外宣传时，可由校友宣传员代为宣传。

（二）创新宣传方式

高校应主动适应新形势下招生宣传方式的变化，在

重视新媒体宣传的同时，不抛弃传统纸媒宣传渠道，建

立起“线上线下相结合”的宣传方式，具体可以重点开

展以下工作。

一 是 加 强 自 有 宣 传 媒 体 的 建 设 。 高 校 应 重 视 招 生

网站建设，合理设置招生网站版块内容，将考生重点关

注的招生计划、历年录取分数、招生专业设置、办学特

色及优势放在网站显著位置，方便考生查询，可同时在

网站上增加智能问答和互动版块，常见问题采用智能问

答进行回复，个性化问题一对一回复，增强与考生的互

动性，提高招生网站的点击率；此外，高校可开通招生

微信公众号和小程序，定期发布学校招生政策、办学成

果、专业介绍、人才培养、校园生活方面的信息，以图

文并茂的形式去展现学校的优势，更易吸引考生关注；

最 后 ， 短 视 频 的 快 速 兴 起 给 高 校 提 供 了 视 频 宣 传 的 形

式，高校应与时俱进，将专业培养特色、育人成果、学

生活动等考生感兴趣的内容以小视频形式发布在学校官

方 账 号 ， 同 时 可 鼓 励 在 校 生 用 短 视 频 展 示 自 己 在 校 学

习、生活的场景，发布在个人社交账号，不断提高学校

的热度。

二是重视在权威媒体上的宣传。阳光高考平台是教

育部高校招生指定信息发布平台，其权威性受到考生的

广泛认可。[7]高校应及时更新阳光高考平台的院校介绍信

息，确保考生查询到的信息是准确的。同时，教育部每

年均会组织线上咨询会，高校应积极参与，及时准确回

复考生咨询。此外，高校可在各省权威媒体上宣传育人

成果，持续增加学校曝光度，不断提升学校的知名度和

社会影响力。

三是关注考生常用的志愿填报APP上的学校信息，及

时更新或纠错。近年来，很多志愿填报APP通过大数据分

析提供了按照分数选大学的功能，该功能在考生填报志

愿时较受欢迎，此类APP一般是从学校招生网站整理相关

信息发布在APP中，若无专人进行定期维护，就会出现信

息滞后或信息错误的情况，因此，高校招生部门应定期

关注相关APP上的学校信息，做到及时更新，确保学生查

看到的招生政策、历年录取分数和招生计划等重要内容

准确无误。

四 是 加 强 与 高 中 的 联 系 。 新 高 考 改 革 后 ， 大 学 教

育与高中教育的衔接更加紧密，高校应通过各种形式加

强与高中的联系。一方面可以开展“专业科普讲座进校

园”活动，定期选派专业教师深入高中校园，用通俗易

懂、生动形象的语言去给高中生解读专业特色及就业去

向，同时可结合选科科目，介绍专业学习需要学生具备

的能力，指导结合个人兴趣及未来发展需要选择合适专

业 ； 另 一 方 面 ， 高 校 可 组 织 优 秀 学 生 回 访 高 中 母 校 活

动，让大学生以学长学姐的身份回到高中母校，给母校

师生汇报大学学习情况，介绍学校特色优势，更易被高

中生接受和认可。高校应将优秀学生回访母校活动打造

成 品 牌 活 动 ， 积 极 动 员 在 校 学 生 参 加 ， 形 成 “ 以 老 带

新”的宣传模式，每年持续宣传，可以保证相应高中的

生 源 相 对 稳 定 ； 此 外 ， 高 校 可 邀 请 高 中 生 及 家 长 参 加

“ 校 园 开 放 日 ” 活 动 ， 也 可 组 织 “ 高 中 校 长 论 坛 ” 活

动，通过种种方式加强与高中之间的联系，确保生源持

续不断。

五 是 积 极 参 加 各 类 招 生 咨 询 会 。 近 年 来 ， 各 省 份

在符合防疫要求的条件下，会组织开展线下咨询会，线

下咨询会一般在高考后举行，高校教师可以面对面与考

生及家长交流，一对一为考生家长答疑解惑，是一种针

对性强、收效显著的宣传方式，高校在条件允许的情况

下，应积极主动参加线下咨询会。除线下咨询会外，不


