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理、调动多元主体参与、融入融媒体技术、完善基础设施

等层面寻求助力西部地区基层社会治理的对策，实现西部

地区基层社会治理效能的最大化。

（一）注重基层社会环境治理

针对西部基层地区社会环境治理工作不容乐观的问

题，今后相关部门应从这一方面出发，不断完善西部基层

社会治理体系和结构。具体相关部门可优化整合基层社会

资源，实现社会治理。比如可将乡村自然资源改造成旅游

生态场所、生态园区等，或者建设绿色农作物试点片区，

以此改善乡村生态治理、环境治理现象。同时，基层政府

还应着力选拔人才，引进高校优秀毕业生、企业家、退伍

军人等群体，到基层地区兼任或专任社会环境治理监督

员，保障日常社会环境治理工作的开展。[4]

（二）发动多元主体参与治理

党的二十大报告中指出，加强和创新社会治理，离

不开共建共治共享，离不开社会多元主体的协同参与。因

此，在西部地区基层社会治理工作建设中，需要相关部门

充分调动社会企业、单位组织等主体力量，共同构建社会

治理新格局。具体相关部门可创建补缺模式、协同模式与

替代模式三种治理方案，补缺模式中，以社会与市场为主

导，政府维护和协调社会关系；协同模式中，政府、市场

与社会主体各有责任分工，共同设计社会治理规范、协商

公共事务；替代模式中，以政府为主导，市场与社会发挥

替代作用，解决社会问题、提供公共服务。这三种模式可

以因地制宜交叉运用，便于优化主体参与治理效果。

（三）积极融入融媒体技术

如今信息技术的发展给西部地区基层社会治理工作的

推进带来了条件机遇。今后可在社会治理工作中积极融入

融媒体技术，创新社会治理手段。比如在西部地区基层乡

村，可借助县级融媒体中心开展乡村旅游专栏、乡村文化

建设专栏等节目，围绕乡村社会治理现状、治理举措等内

容进行调查记录；或者安排融媒体人员下乡开展社会治理

主题拍摄，贴近基层群众生活实际，丰富社会治理传播手

段。同时，政府与相关部门还可借助融媒体技术创建社会

治理平台，设置片区治理功能模块，并对群众开放这一平

台，群众能在渠道中反映民生、讨论时事热点，如此能有

效实现社会治理现代化目标。

（四）完善公共基础设施

当前西部地区基层社会治理工作中存在公共基础设施

建设不够完善的问题，今后相关部门需要着重完善公共基

础设施，做好后勤保障工作。具体可针对西部农村地区的

卫生医疗、教育工作、生产产业等公共服务设施加大建设

力度，购置先进的基础设施、器具用品，同时安排专业人

员定期维修监管。或者相关部门也可借助西部农村集中活

动场所、农村社区服务站等平台，创建网格化的公共治理

系统，定期在平台系统中推送公共服务、社会治理工作的

相关内容，开展集中性娱乐活动，为西部基层社会治理工

作作好示范。[5]

结　语

随着城镇化的发展，西部地区基层社会治理工作进入

到新的发展时期，同时也面临新的挑战。因此，在积极推

进西部地区基层社会治理现代化建设进程中，需要相关部

门不断创新治理手段，探索现代化治理的多重实现路径，

如此才能为实现治理体系和治理能力现代化提供参考和借

鉴。
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