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督促多元主体共同参与，这无异于在间接上也保障了工

作内容的落实。探索建立基层党组织领导下的物业管理

服务机制，将物业服务管理作为城市基层社区治理基础

治理的重要组成单元，纳入各级党政组织的日常工作范

畴。同时，在互联网大时代背景下，通过搭建社区智能

化平台的方式，实现多主体有效链接的目标，这种做法

不仅仅是为企业与居民之间搭建了沟通交流的桥梁，同

时也使得所提供的社会服务更加便利化。

与此同时，对于社区中普遍存在的弱势群体，需要

为其提供更为个性化的支持。不能仅仅是为他们提供浮

于表面的资金援助，更重要的是要给他们创造受教育的

机会，从而使他们能够提升自身素质，提高工作能力。

这样才可以从根本上提升社区居民的工作收入，并使之

后开展的社区工作更具有竞争力。不断健全并完善当前

社区协同发展的工作机制，突出城市社区治理的重要工

作地位，通过党建引领，各方协调共同调动、盘活各项

优质资源等方式，帮助社区居民解决更多的实际难题，

坚持目标导向、问题导向和结果导向的有机统一。

4、坚持发挥人民群众的主体工作

切 实 提 高 居 民 自 身 参 与 社 区 治 理 的 积 极 性 ， 不 断

激发居民内生动力，帮助每位居民明确自身在社区的主

体 角 色 定 位 ， 提 高 他 们 的 主 人 翁 意 识 及 对 社 区 的 归 属

感。同时，结合地区发展特色，按照不同的地域风貌、

风土人情等，充分挖掘体现本土特色文化的内涵，致力

于打造属于每个社区独特的社区文化，培育和塑造社区

精神，使得每一位居民对所在社区的文化产生较强的认

同感和归属感，防止出现“人民形式上有权，实际上无

权”的现象。归根到底，基层党建引领城市社区治理的

效果必须以发展的实际情况为准，以社区居民对社区治

理的获得感、幸福感、安全感来衡量，绝不允许通过任

何的形式主义和官僚主义来敷衍。

5、必须坚持改革创新

创新社区治理重在深化社区治理改革。D社区的实践

表明，城市社区治理必须紧跟时代发展，明确“一个指

导思想”：在党建引领下推动整体治理，党建作为始终

贯穿城市社区治理的综合力量，推动了党建引领城市基

层社区治理新型关系的构建。从城市基层社区中越来越普

遍的政社合作可以看出，党建已经成为统合各方主体的关

键力量。因此，在新型党建模式的引领下，创新城市基层

社区治理的新型关系模式就显得尤为重要。不管是“五级

负责制”的管理体制，还是“一核三体”的运行机制，

都是在探索融组织再造、公共服务圈打造、整合资源、

居民参与、机制创新为一体的城市基层整体治理模式。

结　语

基层党建引领城市社区治理是时代主旋律，确立党

建引领的核心地位，探索共生视角下的社区工作者、居

委会、物业公司、驻区单位等多元主体共同参与的社区

治理模式，不断完善这种互联式协商治理机制，使得城

市社区治理更符合当下时代要求，坚持全民领导、系统

化资源、改革创新，打造符合时代背景的城市基层体制

治理模式。本文研究的基层社区治理行政化与自治关系

现代化的建构必须始终坚持党的领导，当前尤其需要关

注的一点，就是使得党政关系、党社关系、党群关系三

者有机统一于社区治理的实践中。一方面，基层社区治

理离不开制定合理的政策和目标；另一方面，将党建引

领真正融入社区治理，有针对性地优化过程导向。
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