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愿服务培训，新时代文明实践所提供办公场地、政策咨

询、项目推介、人才培训、资金支持等服务，目前引进

居家养老、旗袍文化、书法篆刻、太极拳、物业管理等5

家社会组织。

3、志愿服务实现三大特色

在“建体系”上下功夫，坚持以基层群团组织为主

要力量，以现有的志愿服务队为中坚力量，整合街道、

村（社区）党员干部、计生专干、热心群众等群体为1个

志愿服务大队、9支志愿服务小分队，主要由乡村振兴、

环境保护、医疗健康、文化体育等400余人组成的文明实

践志愿者队伍，形成了横向互为补充、纵向上下联动的

志愿服务体系。与此同时，街道办始终把志愿服务工作

纳入重要的议事日程，坚持每月安排，季度点评，年终

总结，形成了“一把手”负总责、分管领导认真抓、党

员干部齐抓共管的“三级联动”领导体制和运行机制，

各村（社区）职责明确，形成合力，推动志愿服务体系

不断完善。

在“强队伍”上下功夫，坚持把志愿服务队伍建设

作为新时代文明实践工作的重要基础，每年开展不少于2

次“最美志愿者”专题评选表彰，不断强化志愿者的荣

誉感和使命感；实施志愿者孵化培训项目，借助专业社

会组织力量培养志愿者，定期邀请区内外专业老师，为

志愿者开展线上及线下专题教育培训；此外，积极发扬

榜样的力量，邀请受表彰的志愿者分享志愿故事，传递

服务心声，不断提高志愿服务队伍的凝聚力，使志愿者

队伍的服务专业水平得到一定提升。

在“亮品牌”上下功夫，主动将志愿服务品牌打造

融入新时代文明实践工作。打造“情暖夕阳为老服务”

品牌。依托日间照料中心为年龄较大、行动不便的老人

提供开展日常活动。打造“小喇叭理论传送”品牌。利

用乡村学堂，农家书屋等，开设身边榜样课堂，用榜样

的 力 量 教 育 引 导 群 众 ， 促 进 和 谐 家 风 和 文 明 乡 风 的 建

设；按照职责、主题的不同，邀请老党员、退役军人分

别组建宣讲团，用群众喜闻乐见的方式让各项政策理论

入脑入心。打造“小蜜蜂交通文明劝导”品牌。针对农

村道路行车不规范等困扰群众的老大难问题，及时开展

“文明交通”创建活动。

4、积极开展五送活动

送理论，“讲”出新理念。由街道实践所牵头组建

思想理论宣讲团，邀请实践所（站）负责人、老党员、

退役军人等担任宣讲人，根据实际情况，定期组织开展

党 的 文 件 精 神 下 村 （ 社 区 ） 、 基 层 治 理 法 律 法 规 下 村

（社区）等宣讲活动，为新时代精神文明建设坚实的理

论基础。此外，在党史学习教育期间，推出党史专题宣

讲“菜单”，开展情景教学讲党史，通过座谈会、茶话

会、群众大舞台等喜闻乐见的方式，促使学习教育成果

及文明实践精神内化于心，外化于行。

送 服 务 ， “ 传 ” 出 新 科 技 。 围 绕 助 力 基 层 社 会 治

理，举办就业服务、健康讲座、医疗咨询、防震减灾培

训、应急救援演练等志愿服务活动150余场次。开展“三

官 一 律 ” 进 村 （ 社 区 ） 法 治 讲 座 3 0 场 ， 提 供 法 律 咨 询

服务200余人次。结合“送科技下乡”，针对村民生产

经营、产业发展等需求，采取集中培训、现场指导等方

式，组织开展农业实用生产技术、手工制作、烹任、家

政服务等方面培训，带动村民依靠科技创业致富。 

送健康，“炼” 出强体魄。围绕疫情防控常态化、

村庄清洁行动等工作，对重点场所、重点人群、重点环

节持续开展日常健康志愿服务活动。联系卫生部门每季

度 在 村 （ 社 区 ） 开 展 义 诊 志 愿 服 务 ， 并 为 6 5 岁 以 上 老

年人及慢病重点人群进行免费体检，举办健康文明知识

讲座。积极组织庆丰收运动会、篮球赛、拔河比赛等活

动，进一步提高了群众身体综合素质。 

送 新 风 ， “ 育 ” 出 正 能 量 。 结 合 精 神 文 明 创 建 ，

开展“红马甲”走进田间微宣讲活动，将生硬的书本语

言变成生动的“群众语言”，加大移风易俗理念宣传引

导。不断丰富教育载体，拓展教育功能，将文明乡风一

条街、道德文化长廊、创业就业实训基地等作为课外教

学点，实现“课堂和教学点”双轮驱动，全面营造向上

向善的良好氛围。

送文艺，“庆”出好风尚。围绕春节、端午等民族

传统节日，开展“我们的节日”系列活动；围绕社会主

义核心价值观，开展演讲比赛、文化艺术等活动；根据

基层群众精神文化需求开展“大舞台唱响中国梦”文艺

汇演“百位老人闹元宵”“墨香进庭院·家训共传承”

等活动，全年累计举办各类文明实践活动 200余场次，服

务居民约5000余人次。以优秀传统文化滋养人心，提振

群众精气神。

5、努力实现五大工作目标

凝聚了人心力量。多次开展内容贴切、形式多样的

新时代文明实践活动，进一步拉近了党群关系，提高了

基层群众文化生活的满足感与幸福感，不断增强引领文

明生活的精神力量，凝聚同心奋斗的实践力量。

助推了乡村振兴。利用新时代文明实践平台，根据

各村发展实际，积极组织专业技术志愿者、党员科技示

范户等能人，开展结对帮扶，有针对性地开展乡村振兴

培训会，定期到田间地头传授生产技术，助推乡村产业


