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这一过程中，档案部门与其他职能部门之间以及相关责

任主体之间的权责边界必须进行清楚的界定，只有这样

才可以保证档案数据的采集、存储等一系列环节的规范

实施，进而避免造成档案信息被破坏、泄露以及浪费的

风险。

大数据背景下高校推进档案管理信息化的不足

1、缺乏规范的档案信息化管理制度

目前，绝大多数高校的档案信息化管理仍处于探索

阶段，对于档案的信息化管理并没有建立起与之相配套

的管理制度，从而导致信息化背景下高校档案的管理因

为制度缺失而出现管理混乱、泄密严重等逆信息化的趋

势。与此同时，高校档案的信息化管理也会因为没有制

度的有力引导而处处受限，无法正常推进。由于高校档

案门类众多，不同类型的档案在信息化管理中所需的制

度也均有不同，一旦未能及时改革传统单一的高校档案

管理制度，就会给高校档案管理信息化的实现造成诸多

障碍。[2]

2、档案管理流程混乱失序

高校如果没有按照科学的要求对档案进行信息化管

理，就会造成大数据背景下高校档案信息化管理流程的

失序混乱，直接影响大数据环境下高校档案信息化管理

效率和档案资料的实际效应。高校在进行档案信息化管

理时常常会遇到档案资料归类错误而造成诸多不便，致

使档案管理部门难以有效开展档案管理工作，严重制约

了大数据背景下高校档案信息化管理的时效性，现代信

息技术对于高校档案信息化管理的促进作用明显降低，

这也会进一步延长高校档案信息化管理的完成周期，大

数据背景下的高校档案信息化管理的各类风险发生频率

明显增加。[3]

3、缺乏专业的档案管理人才

人 员 结 构 的 合 理 配 置 是 档 案 管 理 信 息 化 实 现 的 基

础。信息化进程的不断加快，亟需一大批能够熟练运用

各类信息设备的职业档案管理人员，并且档案管理人员

的合理化配置必须既要使专职档案管理人员达到一定的

比例要求，也要增加其中优质管理人才的数量，只有通

过数量和质量的双重保障才可以使档案管理信息化的推

进畅行无阻。现阶段，高校档案管理的人员结构严重失

调，在实际工作中暴露出技能型人才严重缺乏、兼职人

员严重挤压专职人员名额、队伍老化严重缺乏新鲜血液

等问题。总之，高素质的人才是高校实现档案管理信息

化的坚实基础，是档案管理信息化建设必不可少的资源

支持。高校档案行业专业管理人才的缺失导致高校档案

管理的信息化建设寸步难行。[4]

大数据背景下优化高校档案

管理信息化建设的策略

1、制定档案管理人才培养方案，全面提升档案管理

人员综合素质

为了有效推进高校档案管理信息化建设进程，全面

适应大数据时代的发展要求，这就需要进一步深化对档

案管理专业人才的培养，为信息化转型储备一批熟练掌

握专业技术、综合素养扎实的人才。当今社会已经实现

信息化和数字化的变革，对于高校来说，档案管理的信

息化转型既包括对档案进行初步的采集和整理，还需要

在日常的档案管理中，将整理好的原始档案资料再进行

电子编码，转化为数字档案，为师生使用档案资料提供

方便。而这所有的环节都需要专业的档案管理人员进行

操作，因此作为档案管理部门的领导，必须准确认识新

时代信息化发展的要求，努力实现思想和观念的转变，

把培养和引进优秀档案管理人才作为高校行政管理的基

本任务之一。第一，高校必须要根据自身发展的实际需

要明确现阶段所缺少档案管理人才种类，并设计出相应

的人员培训方案。与此同时，要真正引进人才、培养人

才，必须增加相应的资金支持，从而使高校档案管理人

才队伍朝着专业化、质量化的方向发展，以此为高校的

档案管理队伍持续输入新鲜血液。第二，高校必须抬高

档案管理工作的准入门槛，广泛选任拥有掌握信息化设

备使用方式的高素质档案管理人才，对当前的档案管理

人员队伍进行适度合理的“换血”。

2、不断创新档案管理模式，建立现代化的档案管理

观念

在 大 数 据 时 代 引 领 的 信 息 化 发 展 潮 流 中 ， 高 校 档

案管理应该以现代化和信息化为发展导向，改革传统落

后的管理思路，建立起档案管理的信息化新思路，促使

高校更加迅速、更加契合地适应信息化趋势。所以要切

切实实提升高校档案管理效率和质量必须打破现有传统

模式束缚，运用现代化的管理理念主动去适应大数据时

代高校档案管理的发展需求。第一，必须按要求完成归

档和整理工作，并第一时间补充完善好缺失、损坏等问

题资料。第二，必须实行标准化、统一化的档案管理制

度。高校的档案管理工作应该以自身特色和办学要点为

重，并积极探索符合自身档案管理实际需要的特色新模

式。第三，档案管理人员在进行档案资料的处理时，要

积极运用互联网、大数据等技术优势，构建网络管理平

台，推进档案资料的数字化，帮助档案资料可以更好地


