
�2 新西部·　　　　 ·2023年第6期

立社区党工委在社区工作中的领导核心作用，充分发挥其

宣传、执行党的方针、政策，领导和统筹社区重大事务。

二是强化社区居委会的自治功能，将政府性社会管理及服

务事项从社区居委会剥离。三是明确社区服务中心的服务

职能，协助社区居委会做好社区公共服务，实现政府公共

服务和居民自我服务有效衔接。

（二）完善社区服务站和社工队伍建设

首先要整合公安、民政、卫计等部门数据，建立政府

大数据库，从而使社区服务站实现群众办事“一口式”受

理、“一站式”办理，提高办事效率。其次要多措并举强

化人才支撑，打造稳定高效的社区工作队伍。一是探索完

善社区工作者工资增长机制，优化工资结构，提高工资待

遇。二是要进一步细化社区工作者招录政策的权限范围，

提高招录政策灵活度，不断完善社工队伍建设的政策体

系，可吸引45岁以上的退休职工参与社区服务。三是通过

加强业务培训、组织参加相关职业资格考试等，强化对社

区队伍的人才培育，从而打造一批热爱社区事务，专业服

务能力强、社会组织运作精的高素质社区工作队伍。

（三）大力培育基层社会组织

社区文体协会、社会工作者协会、社区互助协会等

各类基层社会组织是民众参与基层治理的重要平台，在推

动基层治理体系和治理能力现代化中发挥着至关重要的作

用。因此，要加大对基层社会组织的培育力度，推动社会

治理重心向基层下移，不断强化社区治理体系建设。一是

构建多元化、制度化的资金扶持路径。一方面政府有关部

门要强化资金扶持力度，并通过适当的政务服务外包方式

为其发展注入资金。另一方面要鼓励引导大中型企业、爱

心人士将社会零散资金汇集起来用于扶持其发展。二是为

社区社会组织开展公益活动提供平台支撑。像闲置宾馆、

福利设施、办公用房等国有或集体所有资产，政府有关部

门可通过无偿使用或低价租赁的方式为其发展提供平台支

撑。三是强化先进典型的示范引领作用。对社区社会组织

中的优秀典型、先进事迹，要加大表扬和奖励力度、强化

宣传，营造支持社区社会组织发展中的良好社会氛围。[5]

（四）大力发展基层公共文化

公共文化是基层社会治理的重要抓手，也是社区发展

的品牌和底蕴。加强社区公共文化建设是当前景德镇市社

区改革迫切要解决的问题。一是要高度重视社区公共文化

基础设施建设，比如可以打造一些富有景德镇特色的文化

长廊、文化广场、文化书屋等。二是要高度重视城市社区

群众文化活动，提升群众认同感和文化素养。在社区日常

治理中要根据居民不同群体特点，开展不同的活动，找到

居民参与社区活动的最大公约数。可以借鉴一些社区开展

的“了不起的居民”“家庭故事会”等做法，动员家长带

领孩子一起参与到社区活动中，提升社区居民文化认同感

和满意度。
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