
1672023年第7期·　　　　 ·新西部

Education & Teaching丨教育·教学 Ｅ

《人力资源管理概论》课程教学改革路径

根据“十四五”时期广东教育现代化重点工程，提升

高等教育内涵发展水平指出，深入实施本科教学质量与教

学改革工程，创新本科人才培养机制，深化复合型、应用

型、创新型人才培养，夯实本科教学基础地位。《人力资

源管理概论》是经管类核心课程，对于人才目标的实现至

关重要。希望以此课程为示范，结合应用型高校的发展定

位，以及应用型高校学生生源情况分析和学科专业特点，

以OBE教育理念为指导，创新课程体系，把课程改革与创

新方向确定为以新文科、新商科建设为背景，培养复合

型、应用型、创新型人才为目标，突出实践教学环节，发

挥学生的主观能动性，提高学生的团队协作能力、组织能

力、沟通能力和创新能力，培养服务于地方的创新应用型

人才。[3]

本次课程改革以OBE教育理念为指导，以《人力资源

管理概论》课程为例，探讨基于OBE教学理念的应用型教

学模式。在课程教学中融入“数字化”“新商科”思维，

采用“雨课堂”“PBL”教学模式翻转课堂，综合运用

情景模拟、角色扮演、小组讨论、PPT演示等方法，在课

前、课中、课后让学生参与到案例教学的互动中来，激发

学生的学习积极性和主动性。在以上教学模式的基础上，

结合生动有效的课程思政育人元素打造有情有义、有温

度、有爱的文科课程，做到春风化雨润物无声。重建考核

评价体系，通过“自我参照评价+同行评价+教师评价+线

上考核”的多维度评价内容与多元化评价主体，实现OBE

教育理念强调的聚焦教学成果，加强成果输出。通过此次

教学改革，提高课程教学质量，进而提升学生的综合能

力。课程体系建设从以下几方面进行：

（一）教学理念革新

全方位引入OBE教育理念，OBE 强调以学生为本，注

重成果导向。所有学生都能在学习上获得成功，但不一定

采用相同方法。结合应用型本科高校学生背景以及个人兴

趣发展，即根据每个学生个体差异，制订个性化的学习目

标与评估标准，并适时依据标准进行评定，从而准确掌握

学生的学习状态与进度，对教学进行及时修正。教师开展

课程设计之前需要明确：1、学生参加课程的学习成果是什

么？2、教师可以采用哪些途径帮助学生获得以上学习成

果？3、如何衡量以上学习成果达成？

（二）教学目标创新

随着数智化在经济社会的全面融合以及新商科背景下

对综合人才的需求，人力资源管理专业要紧跟时代发展趋

势与社会需求，融合新技术与新方法，在教育培训目标上

也要实现跨学科、跨技能、综合素质全面提升。本课程改

革在以上时代背景下，基于OBE教学理念，深度拓展课程

教学目标，包含知识目标、能力目标、素质目标，调整优

化课程知识体系、适当融入数字化工具、结合社会最新案

例、统筹安排教学资源，变更教学考核体系，力求打造以

人力资源专业技能为依托的数智化Ｔ型人才培养模式。

（三）教学内容创新

在数字经济时代，基于人力资源管理专业定位和数

智化Ｔ型人才培养目标，教学应充分结合社会与企业对人

力资源管理人才的实际需要以及数智化在人力资源管理领

域的发展，进行科学的专业课程内容优化设计。课程内容

体系分三个模块：第一，人力资源管理知识理论模块。第

二，人力资源实践能力构建项目。第三，人力资源管理知

识的数字化应用。在整个课程内容建设中，融入适当的课

程思政元素，将理论教育、实践教育、思政教育融为一

体，践行三全育人方针。

（四）教学方法创新

1、线上线下混合模式，利用现代化信息技术辅助教学

针对“内容多、学了忘记”的问题，课程团队成员计

划采用线上和线下深度融合的混合教学模式。一方面，充

分利用线上丰富多样的课程资源与学习资料，弥补课堂教

学时间有限、教学资源不足等问题。另一方面，有效利用

线下课堂教学时间，把教学重点从理论知识讲解转移到对

学生专业能力与核心素质的培养上，加深对知识的理解。

学生的通讯工具已经普及，如果能够随时学、方便学

将会满足学生个性化学习需求与随时性学习需求。教师在

这个环节主要有引导作用打造掌上学习，深度融合权威教

学资源平台，比如“中国大学MOOC”平台和“智慧树”

平台等，可以利用在线课程相关资源。分别在课前利用教

学平台资源推送预习视频，在课中对预习视频中重点问题

展开课堂讨论，在课后利用教学平台完成自测练习，充分

利用教学资源平台的教学管理功能，实时掌握学生观看预

习视频和课后测验的情况。

2、PBL教学方法，突出以学生为中心

针对“不会应用”和“学习缺乏主动性”问题，任

课老师通过创设一些与企业实际情况联系紧密的问题和情

景，充分利用 PBL（项目式学习）教学方法的优势，把学

习的主动权交给每一位学生。同时融合案例教学法、小组

学习法和角色扮演等多种方法，力求全方位调动学生的学

习积极性，体现学习过程中学生的中心位置。以“绩效反

馈”这一知识点为例，可进行如下教学设计：分为课前、

课中、课后，教师与学生分别担任不同的角色，实现课前

学生预习、课中模拟演练、课后回顾总结的项目式学习方


