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上线运行“秦务员”和电子政务2.0系统，全省一体化政

务服务平台近一年来办件数量达523.61万件，政府数字治

理和民生服务数字化水平不断提升。

陕西数字经济发展存在问题分析

总体来看，“十四五”开局之年，陕西数字经济顶

住了疫情冲击等压力，实现了平稳发展，整体呈现快速

发展的局面，但仍存在一些不容忽视的问题和挑战，主

要体现在以下几个方面。

1、省级统筹协调力度不足

陕西正处于实体经济与数字技术不断融合发展、快

速碰撞阶段，但仍存在数字经济的多部门管理、条块化

发展模式造成部门间管理效率低等问题。同时，参与数

字经济发展推进的各部门间存在信息差及数字鸿沟，尚

未形成整体合力。

2、数据应用水平不高

目前陕西已建成的数据中心大部分为中小型数据中

心，软件与信息技术服务业基础坚实，但尚未形成规模

化。政务数据开放共享利用程度低，“数据孤岛”问题

亟需解决，数据价值未能有效挖掘。

3、数字化高层次人才缺乏

陕 西 尚 未 建 立 起 针 对 数 字 化 人 才 的 培 养 与 支 撑 体

系。对于数字化人才的支撑力度不够，尚未开放高层次

数字化人才绿色通道，未形成数字化人才的合理流动。

在产业数字化中，以软件开发、软件测试、数据分析、

产品研发、人机交互工程师、数字化营销等为首的数字

化高层次人才有较大缺口，影响陕西企业数字化进程。

4、数字技术创新能力不足

陕西虽正在加强数字经济本土核心企业的培育，但

更多的企业仍处于创业成长期，具有行业影响力的领军

企业和龙头企业不多，平台型企业缺乏。在数字技术创

新领域的研发投入不够，如量子计算、超导芯片等核心

领域关键技术，数字创新能力有待进一步提升。

陕西加快数字经济发展的对策建议

根据党的二十大精神和省第十四次党代会精神，结

合当前陕西数字经济发展过程中存在的实际问题，现就

陕西加快推进数字经济发展进程，进一步提高数字经济
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陕西积极推进数字经济高质量发展


