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陕西跨境电商园优化对策

1、园区错位发展，避免重复建设

由 政 府 牵 头 ， 整 体 规 划 各 园 区 发 展 目 标 ， 错 位 发

展，梳理、协调各园区分工与功能，明确各园区定位，

避免同质竞争，积极引入一区多园模式发展；对存在闲

置园区的地区，严把审批关；园区结合自身地理位置、

规划、产业基础、产业优势进行定位，通过“互联网+优

势产业”进行招商引资，避免重复建设、争抢企业入驻

的现象。园区相关部门要优化资源配置，结合本地产业

引导园区进行转型，避免资源错置。

2、引进龙头企业，培养独角兽企业

（1）精准招引龙头企业入驻园区

加 大 招 商 引 资 力 度 ， 精 准 招 商 ， 依 托 园 区 优 惠 政

策、产业功能，统筹产业资源优势，错位引进市场前景

较好、国内外行业影响力较大、带动效应明显的龙头企

业。

（2）培育本地独角兽企业

由 政 府 牵 头 ， 结 合 陕 西 本 地 产 业 优 势 ， 培 育 具 有

较强创新能力的跨境电商独角兽企业，深度挖掘产业带

资源，以国际市场需求为导向打造陕西新产品、陕西新

品牌，从优化资源配置、品牌效应、营销渠道、创新赋

能等方面打造示范效应，实现陕西跨境电商赋能，推动

陕西传统制造业、商贸业转型升级。引导独角兽企业紧

抓数字贸易契机，通过互联网，加大搜索引擎、社交网

络、自建网站方式展示推广企业及商品的力度，推动订

单及业务管理数字化。

3、依托本地优势形成跨境电商聚集区

跨境电商的运行需要人才、园区、基础设施、政策

等协调发展，跨境电商园，协同文创、跨境电商及其产

业链的跨界融合，实施“电子商务+科技”“电子商务+

商贸”“电子商务+外贸”行动计划，通过出台系列奖励

扶持政策，集“政、产、学、研、用”于一体，充分依

托本地高校、科研、产业基础、政府，构建产业扶持体

系，为企业提供一站式服务，形成一定程度的跨境电商

聚集区，打造跨境电商生态企业集群。

4、优化营商环境

（1）提供软环境服务

跨 境 电 商 园 区 在 运 营 过 程 中 ， 不 仅 要 为 入 驻 企 业

提供基础办公硬件设施，而且软环境服务也需要提升。

在当前提供的硬件设施的基础上，通过常态传播机制为

企业提供包括市场咨询、融资便利、技术支持、人才培

养、品牌增值建设、客户关系管理等软环境服务。

（2）信息共享，提升通关效率

大力推进信息共享，以通关便利为核心，创新通关

监管模式，协调各园区平台之间及与单一窗口平台之间

的信息传递。陕西同时拥有综试区、自贸区的招牌，在

两平台六体系配套服务体系建设方面要充分考虑相关配

套服务的互联互通。打通通关的各个环节，提升跨境电

商进出口查验效率，扩大“9710 ”“9810” 海关监管方

式的出口规模。海关、税务、质监、检疫部门、银行、

保险、公安、物流等多个单位之间打破信息壁垒，集中

各部门的审验环节，整合进出口申报、备案、海外仓、

无水港、物流、金融等信息服务，全面推行“一站式”

作业，[5]通过园区平台上的运作，各个部门皆可实现信息

共享，实现一次上报秒通关。

结　语

跨 境 电 商 园 承 载 着 跨 境 电 商 产 业 发 展 的 功 能 ， 是

海关、国检、国税、外汇管理、金融、物流的连接点，

是跨境电商产业发展的基础。陕西跨境电商园通过积极

实现通关便利化，依托陕西本地的高校、科研、产业基

础、政府，形成跨境电商聚集区，依托电商资源与物流

渠道，聚集资源整合发展，积极实现优势创意生态产业

链聚集群，助力陕西数字贸易的发展。
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