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跨境电商业务具有数量少，频次多的特点，为减少

通关时间，各园区开通了“清单核放、汇总申报”的通

关模式，空港新城试点“9710”“9810”的监管模式，

优化海关、国税、外管、电商企业、物流企业等之间的

流程，降低了通关时间成本，实现海关监管、支付监管

以及物流跟踪的全程集约管理。

陕西跨境电商园发展存在的问题

1、地理分布不均衡、数量较少

陕西跨境电商园区分布不均衡，由于地理位置、经

济发展差异的原因，陕西省跨境电商园区主要集中在关

中地区，主要分布于西安、咸阳、渭南、宝鸡和延安，

其分布数量分别为7个、1个、1个、2个、1个。全国165

个跨境电商综试区，其中陕西3个，从数量上在全国排名

第14，相对靠后。

2、园区定位不明确，无法形成合力

陕西各市尤其是西安涉及到跨境电商业务的园区众

多，各个园区立足自身，依托各区域资源，确定重点发

展产业时定位不明确，导致各个园区之间竞争激烈，企

业入驻率不高，重点产业交叉重复。各园区平台由于分

散于不同行业，入驻于不同的园区，导致单一园区内某

一行业入驻的数量总体偏少，存在平台重复建设现象，

无法形成聚集合力。

3、园区入驻企业范围较广，规模化产业集聚程度有

待提升

目前各园区内业务范围较广，不仅包括货物贸易企

业，还包括各种与贸易相关的服务企业。各园区各行业

企业都有所入驻，但缺乏大型龙头企业，货物供应商、

物流仓储、科研服务、金融机构等跨境电商相关企业入

驻较少，且以中小企业为主，不利于跨境电商园区集聚

效应的实现；园区未能对引入企业的资源整合创新，致

使企业多停留在对园区基础设施利用层面，经营模式无

法标准化、流程化。

4、园区的营商环境有待提升

（1）优惠政策不全面

部 分 园 区 在 宣 传 时 明 确 提 出 对 入 驻 企 业 有 优 惠 政

策，但在和企业相关性较大的开办企业、办理施工许可

证、获得电力、登记财产、跨境贸易等方面并无特别优

惠政策，[3]和其它地区相比还存在办理时间较长、申报时

被认为违规业务的问题，导致园区在吸引服务贸易企业

入驻中处于相对弱势地位。同时园区基本只提供硬件服

务，缺乏软环境服务项目，且缺乏此方面的长期规划，

因此阻碍了园区及园内企业的发展。

（2）通关效率有待提升

世行评价跨境贸易指标通过假设价值5万美元的不同

种类货物进行进口和出口，记录进出口程序中所需花费

的时间。相比之下，美国、丹麦进口平均耗时分别为10.6

小时、1小时；出口平均耗时分别为44小时、1小时。成

都扣除国内运输段后2021年出口、进口整体通关时间分

别为38.61小时和1.06小时，[4]陕西进出口整体通关时间分

别为41.33小时和2.7小时，相比之下，陕西通关耗时相对

较长。
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