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己熟悉的环境下得到一种优质的养老和康养服务。”周

晓明可能是医生行业内进入康养产业比较早的从业者，

之前他是一名有多年临床经验医生，后来一直从事康养

工作。由于工作的原因，使他与医院、社区医疗以及健康

营养等行业都有过深入的沟通，对康养工作有一定的经验

和体会，对目前康养产业的发展也有一些自己的见解。

周晓明认为，目前我国进入康养产业的社会力量主

要有三种类型，第一个是保险业，第二个是地产业，第

三个是医疗机构，虽然这三种（投资主体）侧重点不一

样，但各有优势。拿保险业来讲，它有自己的客户，目

前主要是以一种附加服务的方式推出自己的康养产品。

首先这类产品目前以机构和旅居养老形式为主，会有一

个体验的基本门槛，同时会根据不同的入住需求，不同

的护理等级等，每个月也有相应的服务费用。并且随着

未 来 “ 长 护 险 ” 的 正 式 推 出 和 落 地 等 ， 也 会 让 这 个 体

系更加完善。近些年来，很多成熟的房地产企业，包括

我们天朗，也在康养领域做了很多的探索和实践。在这

个领域当中，我们自身的优势在于长期的业主、客户积

累，自有的物业，完善的康养服务体系等，更重要的是

在这样的康养服务体系当中，人们可以在家、社区等这

些熟悉的环境当中享受到优质的康养服务，同时可以和

家人在一起，也不会有脱离社会的担忧。近年来，很多

医疗机构都涉及了康养版块，医疗机构的优势在于他们

的技术优势，即行业优势和专业优势，他们有现成的医

护、理疗等资源。以医院为例，过去医院主要关注的是

术前、术中状态，患者术后没有完全康复，不适合回家居

住，但由于种种政策和现实条件的限制，也不能长期在医

院接受理疗，这就需要一个康复机构、康养机构去解决

这个问题，医疗机构则有这种“先天”的技术优势。

周晓明分析说，我国目前的养老方式无非是居家养

老、社区养老、机构养老三种方式，国家提倡的有关养

老政策可以总结为数字“9073”，即提倡90%的人居家

养老，7%的人进入社区养老，只有3%的人在机构养老。

所 谓 社 区 养 老 ， 即 整 个 社 区 为 康 养 型 社 区 、 养 老 型 社

区，社区具备能够实现康养养老的功能。现在我们做的

就是融合地产与医疗机构的优势，形成一个完善的（康

养）体系。这就是我们为什么要和中医药，包括一些基

础医疗机构合作的原因，我们还要融合更多的资源来做

这个事情。我们要建立一个体系，把业主的衣食住行包

括他们的社交和他们的心理健康等等都包含在这个体系

里面，形成一个闭环的服务，让业主在自己家里就能够

享受到一个优质的养老服务。“我们目前做的这种康养

型社区，我认为就是良好的解决方案之一。这是我的工

作，也是我个人的一点心得。”周晓明说。

据周晓明介绍，唐镇以“全龄幸福康养”为目标，

以“康、乐、学、为”为抓手，依托项目区位、温泉优

势，定期提供健康体检、健康状况监测等服务，为业主

建立、完善健康档案，推广智慧照护系统上线、应用，

不断配备充实医疗、健康管理等专业技术人员，已逐步

打造了一个为业主及旅居人群提供一站式健康管理、慢

病监测调理、智慧照护、健康咨询、乐龄社群等服务内

容的大健康管理中心。同时，该项目与周边优质医疗资

源强强联手，在项目开展了社区基础医疗、急诊医疗、

康复理疗、线上诊疗等专业医疗服务，并与西安多家知

名三甲医院密切合作，开通了业主（客户）门诊、住院

绿色通道、知名专家会诊等医疗服务。

“我们要了解身边的长者、自己的家人，以及我们

的全民康养政策，了解他们到底需要什么，我们的社会

康养应该往哪个方向去走，这个可能是我们需要共同面

对和共同探讨的一个话题。”周晓明对记者说。

乐缘老年公寓：探索医养结合服务新路子

“大概半年前，横渠镇72岁的侯玉龙老人脑梗后出

现肢体功能及语言障碍，生活不能自理。他儿子在政府

部门上班，没有时间照顾老人，他儿子看了多家康复机

构和养老院后，决定把老人送到我们这里来。经过一段

时间照顾和理疗，老人已经能够站起来并可以短距离行

走，语言功能也有了恢复。经评估后，老人的护理费用

也相应下调了（护理费由每月3000元下调到每月2600

元）。老人的儿子非常高兴，前几天专门送来这面锦旗

表示感谢。”2022年11月22日上午，眉县乐缘老年公寓

护士陈静向记者介绍说。

位于宝鸡市眉县经济技术开发区的眉县乐缘老年公

寓是一所医养结合为特色的养老服务机构，经过多年的

唐镇的叠拼住宅


