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现有的农副产品成为陕西县域电商的重要组成部分。调

研发现存在过度依赖农副产品，产品结构单一，缺乏多

样性。

1、产品单一化

单一产品在市场中占有的份额本就有限，农副产品

的季节性以及较高的可替代性导致电商发展严重受限。

若市场需求发生变化或其他竞争对手采用更低的价格、

推出更精细化产品，将会面临更大的市场风险。

2、产业链和产业集群发展欠缺

新产业发掘不足之外，产品结构单一的另一个重要

原因是产业链和产业集群发展欠缺。全省各地区县域电

商产业分布较为分散，产业内部分工以及区域分工的合

理性较差，缺乏有效的合作机制，阻碍规模效应和集群

效应的形成。

3、电商营销模式有待整合

本地基层企业的电商营销模式多样，但产品品牌与

销量却未见大的增长。调研团队在京东、淘宝等超大电

商平台上以“陕西”为关键词进行搜索，显示各类知名

特产均有自营店，但本地网站或平台销量不理想，知名

度有限。

县 域 数 字 经 济 与 乡 村 电 商 在 促 进 农 产 品 上 行 、 优

化提升农产品供应链、带动农民创业和增收等方面取得

显著成效。然而从县域电商竞争力来看，华东与珠三角

地区领先优势明显，“2022年度县市电商竞争力百佳样

本”榜单中，陕西仅有神木市排在第95位。电商发展与

地方数字竞争力密切相关，“2022年数字百强县”榜单

中，陕西依然是神木市排在第75位。整体西部地区各县

域电商均未表现出竞争力优势。如何抓住机遇，发挥出地

域产品的优势，打造陕西县域电商生态，推进数字经济发

展，提升数字经济竞争力是当前所必须解决的问题。

陕西省县域电商发展建议

陕西县域电商发展要抓住国家政策走向促进地方数

字化发展，产品亟需增强独特性和差异化，发展多元化

县域电商产业，从农产品延伸至工业品，并形成产业集

群，以此提升整体的竞争力。

（一）整合物流资源，完善陕西电商物流生态圈建设

为推进县域商业体系建设，健全县乡村电子商务体

系和快递物流配送体系，使城乡生产和消费连接更加紧

密，工业品下乡和农产品进城渠道更加畅通，应率先统

筹规划全省物流资源，促进完善物流基础设施建设。

1、打造陕西省快捷运输网、物流基地与物流网

全 省 范 围 内 整 合 仓 储 、 供 销 、 运 输 等 资 源 ， 与 京

东、淘宝等大型平台类企业合作优化物流中转基地；共

建线上物流信息与资源共享网络；引导多方主体进行市

场化合作，联合发展农产品产地的仓储与电商一体化服

务站点，落实“多站合一、一点多能、一网多用”。

2、以西部农产品集散基地推动数字丝路物流链

借助西安作为西部门户的有利地位，利用现有的武

功物流基地，升级改造物流园区，建立大西部农产品物

流线上线下集散中心。以中国-中亚峰会为契机，利用

数字技术驱动，构建虚拟产业集群，以数字化的“组织

接近”替代传统的地理接近，链接中亚各国特色产品农

产品、能源产品、矿产品与国内特色农产品、轻工业产

品、机电产品。

3、培育龙头冷链物流企业

结合各地生鲜农产品生产和销售情况，以及预制菜

行业发展需求，大力培育陕西龙头冷链物流企业，引导

加强同农产品加工企业的联盟合作，完善农产品集散地

冷链分拨网络和销地冷链配送网络，提升一体化组织服

务能力。

4、以产地仓为依托，下沉电商企业产业链和供应链

鼓励龙头企业牵头建设产地仓，扶持农产品产业链

和供应链体系建设，升级改造跨区域特色农产品供应链

及零售终端，激活农村流通设施，形成物流上下游的紧

密协作，重点支持向生产环节延伸产业链。

（二）优化人才培养策略，搭建陕西省人才共享平台

专 业 性 人 才 是 县 域 电 商 得 以 可 持 续 发 展 的 重 要 支

撑，应进一步优化电商人才培养策略，从全省出发合理

共享人才资源，以改善人才分布不均导致县域经济发展

不平衡的现状。

1、更新电商人才培养方向与模式

适应电商新模式新业态发展对人才的新要求，及时

更新电商人才培养方向与模式，细分直播电商、即时零

售等不同层次的人才需求以调整具体培养方案，增强人

才培养专业性与针对性。

2、与头部电商平台合作打造“新农人”

与大型电商平台深入合作打造“新农人”，比如拼

多多着力扶持95后的“新新农人”；抖音大力扶持三农

创作者，持续推出了“新农人计划”。鼓励地方新农人

和农货商家原产地开播，并借力平台支持的多元运营技

能培训，从源头助力品质农货出村进城，注重提升本土

文化人才孵化率。

3、搭建全区域人才共享平台

应以省为中心，搭建全区域人才共享平台，利用数

字化平台协调各地人才供需矛盾。可以同浙江、江苏等
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