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党的二十大将教育、科技和人才三者统筹部署，

推进产教融合，并且在报告中首次提及“推进

教育数字化”。党和国家高度重视数字化建设，2020年

4月10日，习近平总书记在中央财经委员会第七次会议上

指出：“我们要乘势而上，加快数字经济、数字社会、

数字政府建设，推动各领域数字化优化升级。”2023年3

月3日，陕西省教育厅发布“陕西省四维并举推进高等教

育数字化转型”。教育数字化是一种深层次的变革，随

着数字化时代的到来，信息技术和互联网等数字化技术

不断发展，各行各业都面临着数字化转型带来的挑战和

机遇。高校就业教育作为高等教育体系中不可或缺的组

成部分，需要适应数字化转型趋势。加强数字化转型理

论研究、加强数字化技术应用，制定有效发展路径，以

推进高校就业教育的数字化转型和高质量发展，已成为

高等教育领域的重要任务和热点问题。

数字化转型对高校就业教育的影响

（一）数字化转型的内涵和特点

数 字 化 转 型 是 一 种 基 于 数 字 技 术 和 工 具 的 变 革 过

程 ， 它 致 力 于 提 升 企 业 或 组 织 的 核 心 业 务 和 流 程 的 效

率、智能化和创新性。数字化转型需要以用户为中心，

不断优化服务和产品，实现更高效、更个性化的用户体

验。通过数据采集、存储、分析和应用，数字化转型使

得 业 务 流 程 更 加 智 能 化 ， 实 现 更 高 效 的 业 务 升 级 和 创

新。在数字化转型过程中，需要运用到一系列数字技术

和数据系统，例如云计算、大数据、物联网、人工智能

等。数字化转型的实现不仅仅是技术转型，更包括组织

结构、业务流程和人员管理等多个方面的创新和变革。数

字化转型是企业或组织全面发展的追求，积极推进数字化

转型，创新增长方式和业务模式，进一步提升企业或组织

在数字化领域的核心竞争力。通过数字化转型，我们可以

改变原有的业务模式，实现业务的高速增长，使企业或

组织更具有竞争力和前瞻性，成为数字化时代领军者。

（二）数字化转型为高校就业教育带来的机遇与变革

随着数字化时代的到来，教育数字化成为一种深刻

的变革。教育数字化所带来的机遇和挑战将深刻地影响

着教育领域的发展。高校就业教育作为高等教育体系中

重要组成部分，数字化转型为高校就业教育带来了一系

列机遇和变革。高校就业教育数字化转型提升教育教学

质量，通过引入在线学习、虚拟实验室、在线课程等现

代化教学手段，提升高校就业教育的教学质量和效果，

进一步增强毕业生的应用能力和竞争力。在数字化转型

过程中拓展教育资源，数字化转型可以打破传统时空限

制，充分利用互联网技术和数字化资源，拓展高校的教

育资源，推动高校建立精品在线课程体系，为毕业生提

供更多选择和学习机会。数字化转型可以引领高校与企

业开展更加紧密和有效的校企合作，为毕业生提供更多

的实习和就业机会，提高毕业生的就业竞争力。数字化

转型可以通过数字化调查、分析软件等工具倾听学生需

求和反馈，全面了解毕业生的就业意愿和需求，通过适

应性教育培养更符合市场需要的高素质人才。数字化转

型可以突破时间和地域限制，使高校就业教育可以实现

线 上 、 线 下 的 全 方 位 覆 盖 和 拓 展 ， 让 毕 业 生 在 任 何 时

候、任何地点都能够参与到学习和就业方案中来。通过

数字化转型视角下的高校就业教育
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从数字化转型视角出发，研究数字化转型对高校就业教育的影响，提出高校就业教

育高质量发展的核心要素，同时分析高校就业教育在数字化转型中遇到的主要问题，并

提出了增设专业课程、整合数字资源、培训教师队伍、指导学生教育、建立管理平台、

建设评价体系、管理产教融合等发展路径，最终旨在推进高校就业教育的数字化转型和

高质量发展。
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