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用的判断，进而影响贷款审核和风险控制。此外，不健

全的数据共享机制也阻碍金融机构获取完整、准确的农

户信息，增加了其业务难度和风险。

（二）农村信用评级体系不完善

农 村 征 信 系 统 对 推 动 农 村 金 融 服 务 普 惠 与 发 展 至

关重要，是金融生态的稳固基石。其中信用评级体系是

核心环节，它不仅是评估农户信贷风险的机制，还是保

障农户公平获得信贷资源的基础，该体系主要依据可量

化、客观的硬性指标，如农户家庭生产规模和收入状况

等，来衡量农户偿债能力，为金融机构提供清晰的风险

评 估 标 准 。 然 而 ， 完 善 信 用 评 级 体 系 还 需 考 虑 更 多 维

度，如农户道德品质、社会声誉和生产经营能力等，以

更全面、准确地评估农户信用状况。

（三）风险管理与防范机制缺失

风 险 管 理 机 制 建 设 滞 后 于 数 字 普 惠 金 融 的 快 速 发

展。金融机构在追求便捷高效的金融服务时，过度依赖

数字技术，忽视传统风险防范措施。这种重技术轻风险

的做法可能引发信贷风险累积和威胁金融稳定。数字普

惠金融虽有显著优势，但风险管理短板明显。借助大数

据、人工智能等技术，金融机构能快速筛选客户信息和

审批信贷，但可能简化风险管理流程，忽略传统风险评

估指标。此外，数字技术的复杂性和快速更新给金融机

构带来数据安全、模型风险及合规性挑战。

（四）数字普惠金融服务的普及程度不高

尽管农村地区在数字普惠金融的推动下取得了重要

进展，但仍有部分农户在享受金融服务方面遭遇困境。

特别是在地理位置偏远、交通不便的区域，金融服务的

覆 盖 程 度 仍 然 较 低 ， 无 法 充 分 满 足 农 户 的 金 融 需 求 。

《中国互联网络发展状况统计报告》指出，截至2022年

底，农村地区非网民占比高达55.2%，且农村互联网普及

率相较城镇地区低21.2个百分点。这种数字信息基础设施

建设的滞后直接制约了农村数字普惠金融的发展。

“区块链+农村征信”推动

数字普惠金融服务中面临的挑战

（一）技术标准和互操作性问题

“区块链+农村征信”在推进数字普惠金融时面临

两 大 首 要 挑 战 ： 技 术 标 准 统 一 和 互 操 作 性 实 现 。 一 方

面，统一技术标准是区块链协同工作的基石。当前，不

同的区块链系统采用不同的技术规范和标准，增加了跨

链交互和数据共享的难度。因此，制定一套兼容性强、

安全、可扩展且高效的技术标准至关重要。在制定过程

中，需考虑系统差异并确保标准平衡。另一方面，农村

征信涉及多方参与者，如银行、信用社、政府等，确保

各体系间数据流畅交互与整合至关重要。为此，需建立

跨系统的标准化数据接口和协议，实现无障碍数据传输

与共享。同时，各参与方需遵循统一的数据交换标准，

确保数据准确性、一致性和完整性，为数字普惠金融的

健康发展提供支撑。

（二）数据安全和隐私保护问题

数字普惠金融中，区块链技术的去中心化、分布式

和不可篡改特性为农村征信带来了新机遇。但数据安全

与隐私保护问题也同步浮现。

一 是 区 块 链 本 身 具 备 较 高 的 数 据 安 全 性 所 具 备 的

双面性。虽然分布式存储提高了数据的可靠性和防篡改

性，但这也可能导致数据公开可见，增加个人隐私泄露

风险。在推动数字普惠金融服务时，需平衡数据安全与

隐私权益。

二是如何在区块链上存储和传输大量敏感数据所具

备的挑战。需要采取有效的加密和访问控制机制，确保

只有授权方可以访问和使用相关数据。

三是个人敏感信息的保护屏障问题。区块链技术的

加密和去中心化特性为解决这一问题提供了新的可能，

但仍需认识到，仅凭这些特性不足以完全防范潜在的安

全风险。

（三）金融机构参与和落地问题

金 融 生 态 中 ， 区 块 链 技 术 具 有 重 塑 金 融 行 业 的 潜

力。但在实际应用，尤其是在农村征信领域，部分金融

机构态度保守，缺乏参与热情。其主要原因有：

一是传统金融机构接纳新技术需要时间。区块链技

术复杂，涉及技术实施、人员培训和组织结构调整。金

融机构需重新审视并调整业务流程、组织架构和技术系

统，以适应新技术。

二是金融机构长期形成的业务模式和经营理念使决

策者面对新技术时表现出保守态度。这种保守性阻碍了

区块链技术的积极应用，也影响了在数字普惠金融服务

中的参与度。

三是金融机构在数字普惠金融服务中需与其他参与

方合作，涉及技术合作、信息共享和风险分担。此外，

金融机构需平衡各方利益诉求，构建合理合作机制，确

保项目顺利推进。

（四）监管政策和法律法规问题

在推进数字普惠金融的过程中，区块链技术与农村

征信的结合面临着监管政策和法律法规的制约。主要源

于三个方面：

一是区块链技术的去中心化特性对传统集中式监管


