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多。小吃城中间的几排餐桌上，坐满了天南海北不同口

音的游客。

在开元店，记者足足排了两个半小时，才吃上这顿

被滋滋响的红油辣子面覆盖的满满的麻辣烫。值得一提

的是，麻辣烫的菜品，荤素基本都是一元一串，手擀粉

是6元一份，一个人花费一二十元就能吃饱。当地人表

示，麻辣烫火爆之后，价格和以前一样，一直没有变动

过。

哈海英家推出新料包

天水麻辣烫火爆之后，哈海英家的“大叔”因为烫

菜太累，经常表情痛苦，被网友捕捉后做成表情包发到

网上。在小吃城，记者巧遇表情包大叔正在接受甘肃当

地一家媒体的采访。

表 情 包 大 叔 真 名 叫 纳 国 平 ， 哈 海 英 是 他 表 姐 的 名

字，店也是表姐夫妻开的。哈海英告诉记者，自己从事

麻辣烫行业二十八年了，把麻辣烫做好吃的秘密，就是

原材料严把质量关，切菜、穿串都要自己亲手制作。

纳国平说，自己从小就是表情比较丰富的人，网上

走红后，他从最初的不适应，到现在能够应付自如，也

习惯了各路媒体的轮番直播，还慢慢学会了和游客沟通。

但他清楚知道，自己始终是一名麻辣烫厨师，不是网红，

就是一个普通人，做好每一碗麻辣烫的初心不会变。

今年43岁的纳国平看起来比网络照片年轻。他说，

自己曾在外打工多年，十年前来到姐姐的店里帮忙，一

直在做麻辣烫，能成为这个小吃城的麻辣烫标杆，自己

也特别自豪。只是现在累了都不能休息，也没有时间来

和大家互动。

纳国平回忆说，其实从去年8月开始，麻辣烫就开始

火了，他们的店基本上都需要排队一个小时才能吃到。

从今年3月12日开始，排队就要等两个小时以上。为了让

顾客都吃到，店里一开始每天发150个号，后期加到200

个号。“这真的是一天最大工作量了，因为麻辣烫前面

有大量的准备工作，从上午11点营业，一直要到晚上8点

半。”

纳国平还告诉记者一个消息，6月初，哈海英品牌麻

辣烫料包推向市场，反响不错，每天能卖出500多份。下

一步，他们计划打开网络销售的渠道。

天水出圈之路

麻辣烫全国各地都有，各具特色，为什么是天水出

圈？

2月13日，一名天水籍女大学生返校前，随手记录

了自己吃的麻辣烫，并在社交平台发布了一条7秒的短视

频，配文是“建议全国普及甘肃麻辣烫”，这条视频网

络传播量迅速达到1个亿。

6月26日，甘肃省委宣传部副部长、文化和旅游厅厅

长何效祖在“人民学习”直播课程中说，特别感谢这位

天水的大学生为家乡发声。何效祖透露，不断寻找文旅

新卖点，是甘肃文旅发展的固定打法。对于麻辣烫这个

热点，他们自然不会错过。

3月初，甘肃文旅发文“甘肃麻辣烫请出战”，向全

国推荐麻辣烫，邀请大家因美食而来一场说走就走的旅

行。关键时刻，天水融媒体反应迅速，及时跟进，全方

位采访天水麻辣烫原材料、做法、各家制作特点，不间

断在天水各媒体发布有关麻辣烫的文章。

一时间，天水麻辣烫火爆出圈。

根据“天水发布”提供的数据，3月15日开始，天水

客流持续攀升。为期八天的“五一”小长假，客流量再

到达峰值，天水车站共发送旅客28.49万人次。6月初的端

午假期，天水南站3天共计发送旅客53420人次，客流量

开始回落，但仍较去年同期增加8531人次，增幅19%，

单日最高发送达24079人次。

天水游客流量虽然在回落，但没有出现过去网红城

市那种一落千丈的局面。

5 月 7 日 ， 甘 肃 省 政 府 在 新 闻 发 布 会 上 公 布 ： “ 一

季度‘麻辣烫’相关行业拉动天水GDP增长约2个百分

点。”3月1日开始至“五一”假期结束，天水市累计接

待游客1338.17万人次、游客旅游花费达到76.95亿元，分

别同比增长35.69%、36.52%。

截至“五一”假期结束，“甘肃天水麻辣烫”相关

短视频和信息全网曝光量达到366.6亿次，天水成为全国哈海英麻辣烫经营者，右为表情包大叔纳国平。
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